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Wstep

Aktywnos¢ zawodowa o0sdob w wieku produkcyjnym w Polsce wynosi 57,6% (dane za Il
kwartat 2021 r.- zrédto danych GUS). Na te wielkos¢ sktadajg sie osoby pracujgce oraz bezrobotni,
ktérzy teoretycznie powinni aktywnie zasilaé rynek pracy.

W Il kwartale 2021 r. przecietny czas poszukiwania pracy wynosit 8,1 miesigca. Najdtuzej
pracy poszukiwaty osoby w wieku 45-54 lata (9,7 miesigca) oraz 35-44 lata i 55-74 lata (po 8,6
miesigca), najkrocej natomiast osoby najmtodsze, w grupie w wieku 15-19 lat (4,6 miesigca) oraz 20—
24 lata (6,5 miesigca). Dane te jednoznacznie pokazujg, ze aktywizacja zawodowa osdb bezrobotnych
w wieku powyzej 30 lat stanowi diugi proces przywracania tych oséb na rynek pracy.

Przedtuzajacy sie czas pozostawania bez pracy oraz trudnosci napotykane podczas jej
poszukiwania (np. ograniczenie dostepnosci ofert pracy ze wzgledu na wiek czy stan zdrowia,
zmniejszona dyspozycyjnos¢ wykonywaniem obowigzkéw domowych- gtownie w przypadku kobiet,
nieznajomos¢ nowoczesnych technologii) prowadzg do zniechecenia oraz szybszego oddalania sie od
rynku pracy. Gtéwnymi barierami w zaktywizowaniu oséb w wieku powyzej 30 lat jest brak lub
krétkie doswiadczenie zawodowe, niedopasowane kwalifikacje zawodowe bezrobotnych niezbedne
do utrzymania sie na rynku pracy. Pracodawcy za$ posiadajg sprecyzowane wymagania dotyczace
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych swoich pracownikéw oraz wobec kandydatdw do pracy.

Od wielu lat ktadzie sie duzy nacisk na aktywizacje zawodowg oséb bezrobotnych w wieku do
30 lat lub powyzej 50 roku zycia poprzez programy i projekty unijne. Ta sytuacja spowodowata,
ze bezrobotni, ktérzy znajdujg sie w grupie wiekowej 30-50 lat aktualnie znajdujg sie w gorszej
sytuacji niz osoby znajdujgce sie w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (zgodnie z ustawg o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Pracodawcy majgc mozliwos¢ korzystania z réznego rodzaju
wsparcia, chetniej zatrudniajg osoby mtode czy po 50 roku zycia. Fakt ten dodatkowo potwierdza
potrzebe wsparcia aktywizacyjnego tej grupy osob.

W odpowiedzi na ten problem i specyfike grupy oséb bezrobotnych powyzej 30 roku zycia,
Powiatowy Urzad Pracy w Mfawie od kilku lat realizuje projekty pozakonkursowe skierowane do tej
grupy wiekowej. Projekt standardowy ,Aktywizacja oséb powyzej 30 roku zycia pozostajacych bez
pracy w powiecie mtawskim (Ill) wspétfinansowany przez Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego realizowany byt w ramach Dziatania 8.1- Aktywizacja zawodowa o0séb
bezrobotnych przez PUP - projekty pozakonkursowe.

Celem projektu standardowego byto zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia jego uczestnikéw
dzieki dziataniom aktywizacyjnym. Grupe docelowg stanowity osoby w wieku 30 lat i wiecej nalezace
do grup defaworyzowanych, w tym osoby: powyzej 50 r. z, z niepetnosprawnosciami, dfugotrwale
bezrobotni, o niskich kwalifikacjach. Sg to praktycznie najtrudniejsze grupy naszych klientéw,

w przypadku ktérych stosowane do tej pory metody pracy okazaty sie niewystarczajgce i czesto nie
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przynosity zamierzonych efektéw. Jedng ze $ciezek aktywizacji w tym projekcie byto wsparcie
uczestnikdw w zatozeniu dziatalnosci gospodarczej. Z uwagi na ztozonos$¢ probleméw zawodowych
charakteryzujacych grupe docelowsg, coraz trudniej byto doradcom klienta wytonic¢ i zmotywowac te
osoby, ktére mogtyby zmienié¢ swojg sytuacje otwierajgc wtasng firme, co potwierdzaty trudnosci
w realizacji tej formy wsparcia.

Majgc swiadomos¢ wystepujgcych na rynku pracy barier i trudnosci w procesie aktywizacji
os6b w wieku produkcyjnym, tutejszy Urzad stara sie kierowa¢ do swoich klientéw, ktérzy
samodzielnie nie radzg sobie na rynku pracy, kompleksowe wsparcie.

Poprzez kompleksowe i nowoczesne S$wiadczenie oferowanego przez nas wsparcia
rozumiemy ciggty rozwdj naszej kadry oraz poszerzanie katalogu ustug Urzedu o nowe rozwigzania
dotyczace obstugi klienta.

Konieczne jest wiec wprowadzanie nowych rozwigzan w aktywizacji zawodowej, ktore
obejmowac bedg innowacyjne rozwigzania w naszej dotychczasowej pracy z osobami bezrobotnymi.
W odpowiedzi na zmieniajgcg sie sytuacje na lokalnym rynku pracy oraz na wyzwania, jakie stojg
przed mtawskim urzedem pracy, jako Lider podjelismy wspdtprace ponadnarodowg z dwoma
partnerami
z krajow europejskich- Butgarii i Niemiec- w ramach grantu , Europejski model aktywizacji zawodowej
0s0b bezrobotnych powyzej 30 r .z. i rozwoju lokalnego”. Celem Lidera i Partnerdow jest wspdlne
wypracowanie modelu aktywizacji zawodowej wspomnianej grupy oséb poprzez transfer dobrych
praktyk i rozwigzan stosowanych w tych krajach, ktdry zastosujemy w codziennej pracy z osobami
bezrobotnymi, zwfaszcza uczestnikami standardowego projektu pozakonkursowego oraz jego
kolejnych edycji.

Zaobserwowane innowacyjne rozwigzania przyczynig sie do poprawy efektywnosci i trafnosci
aktywizacji zawodowe]j 0séb bezrobotnych pow. 30 roku zycia poprzez zdobycie odpowiedniej wiedzy
i umiejetnosci o metodach aktywizacyjnych, sposobach motywowania i selekcji potencjalnych
chetnych do wejscia na rynek pracy, stosowanych w innych krajach europejskich na przyktadzie
Niemiec i Butgarii. Ponadto w grancie zatozyliSmy poznanie metod wykorzystywanych w poradnictwie
zawodowym (np. motywowanie klientéw, badanie predyspozycji zaw. i przedsiebiorczych, dobdr
form wsparcia do indywidualnych potrzeb bezrobotnego) i poznanie na czym polega umiejetnos¢
trafnego diagnozowania indywidualnej sytuacji uczestnikdw oraz analiza ich predyspozycji i
problemdéw zawodowych.

Niniejsze opracowanie zawiera ostateczng wersjg rozwigzania, ktére zamierzamy wdrozy¢
na terenie powiatu mtawskiego. Do wspodtpracy przy realizacji naszego pomystu zaangazowani beda
m. in. pracodawcy czy oscienne urzedy pracy, ktére zachecimy do wykorzystania innowacyjnego

podejscia do klienta w swoich placowkach.
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Opracowanie zawiera informacje, wnioski i propozycje dobrych praktyk do przeniesienia na
nasz grunt, zaobserwowane podczas wizyt studyjnych w Butgarii i Niemczech.

Niniejsza informacja zostata opracowana przez Lidera- Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie oraz
uczestnikéw wizyt studyjnych, na podstawie ztozonych przez nich raportéw oraz wstepnej wersji

rozwigzania.

Informacje o wizytach studyjnych

Zgodnie z zatozeniami wniosku o grant, ztozonego przez Powiat Mfawski- Powiatowy
Urzad Pracy w Mtawie w konkursie ,,Sciezki wspétpracy- wsparcie dla podmiotéw wdrazajacych
wspotprace miedzynarodowa” w ramach dziatania: 4.3 Wspdtpraca ponadnarodowa,
os IV. Innowacje spoteczne i wspodtpraca ponadnarodowa nr umowy UDA-POWR.04.03.00-00-
0096/17-00 oraz harmonogramem realizacji Il kamienia milowego ,, Opracowanie rozwigzania
(produktu)” w projekcie grantowym, odbyty sie wizyty studyjne w terminach: 01-07.09.2021
w Butgarii oraz 19-25.09.2021 r. w Niemczech.

W wizytach wzieto udziat tgcznie 12 uczestnikdw grantu- pracownicy Lidera grantu, czyli
Powiatowego Urzedu Pracy w Mtawie oraz przedstawiciel Lokalnej Grupy Dziatania-

Stowarzyszenie Spotecznej Samopomocy w Ciechanowie.

Bufgaria

Po upadku komunizmu w Europie Butgaria, podobnie jak wiele innych panstw zaleznych
od decyzji komunistycznej Rosji, przeszta znaczgcg transformacje z planowanej do otwartej
gospodarki rynkowej. Dodatkowo wejscie Butgarii do Unii Europejskiej trwale pofaczyto rynek
krajowy z innymi europejskimi gospodarkami.

Spoteczenstwo butgarskie nisko ocenia aktualng sytuacje gospodarczg, wskazujgc na
wciaz istniejgce powigzania polityki z biznesem. Obywatele podkreslajg takze swojg niezgode na
znaczacg przewage towaréw eksportowanych do Butgarii (zwtaszcza ptoddw rolnych, owocéw,
warzyw, ktorych w Butgarii nie brakuje) nad produkcjg krajowg, ktéra praktycznie jest wyparta
w rynku. Gtéwnym sektorem gospodarki sg ustugi, w ktérych przewaza handel hurtowy
i detaliczny. Szczegdlnie dobrze radzg sobie turystyka i ustugi informatyczne oraz sektor
energetyczny.

Po petnym otwarciu europejskiego rynku pracy dla Butgaréw w 2014 r. ogromna liczba
wysoko wyksztatconych fachowcéw zdecydowata sie na opuszczenie swojego kraju. Szacunkowe

dane pokazujg, iz na podejmowanie statego lub dorywczego zatrudnienia w UE mogta
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zdecydowac sie nawet 2,5 min Butgaréw. Gtéwnym kierunkiem emigracji zarobkowej sg Niemcy i
Wielka Brytania.

Najwieksze firmy dziatajgce w Butgarii to przedsiebiorstwa dziatajgce w sektorze
energetycznym i paliwowym oraz duze sieci handlowe: Lukoil Neftohim- Burgas, Aurubis Bulgaria
(Cumerio Med), Lukoil- Bufgaria, Bulgarian Energy Holding AD, Astra Bioplant, Saksa, Kaufland
Bulgaria, Bulgargas, Kozloduy Nuclear Power Plant, LIDL Bulgaria & CO, Express Logistics and
Distribution, Naftex Petrol AD, OMV Bulgaria, CEZ Electro Bulgaria, Litex, Liebherr — Hausgerate
Marica, Mobiltel AD, Vivacom, Telenor.

Sytuacja na lokalnym rynku pracy miasta Burgas i okolic jest typowym przyktadem
odptywu 0séb mtodych z rynku (wyjazdy do bogatszych panstw europejskich, np. Niemcy lub
praca sezonowa w regionach turystycznych). Z rozméw z przedstawicielami instytucji butgarskich
wynika, ze ludzie mtodzi nie zapewniajg stabilnej rezerwy rynku pracy. Ich podejscie do pracy
koncentruje sie gtdwnie na mozliwych do osiggniecia zarobkach, przy czym ich kwalifikacje
i doswiadczenie sg niewspoétmierne do wymagan. W zwigzku z tym wsrdd ogdtu bezrobotnych
pozostaje grupa oséb powyzej 30 roku zycia, ktéra moze odpowiedzie¢ na potrzeby
pracodawcow poszukujgcych kandydatow do pracy. Czesto jednak sg to osoby bez
odpowiedniego wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych. Butgarskie urzedy pracy mocno
wspierajg zwiekszenie zatrudnienia wsrdd osdb starszych. Zastosowanym rozwigzaniem jest jako
zacheta dla pracodawcy wyzsza kwota refundacji czesci kosztow zatrudnienia oséb powyzej 55
roku zycia. Dla zwiekszenia efektywnosci rekrutacji kandydatéw do pracy pracownicy ,biura
potruda” wspodtpracujg Scisle z pracodawcami w zakresie poradnictwa zawodowego (gtdwnie
podczas rekrutacji kandydatow do pracy). Rozwigzanie to jest takie wykorzystywane w
akademickim biurze karier dziatajgcym przy wizytowanym Uniwersytecie im. A. Zlatarova w

Burgas.

Wizyta studyjna

Uczestnicy wizyty studyjnej w Burgas (5 osob), odbyli 6 wizyt w nastepujgcych
instytucjach:
1. Uniwersytet im. Asena Zlatarowa- 02.09.2021 r., partner ponadnarodowy;
a. Uniwersytet prowadzi program ksztatcenia podyplomowego dla niepracujgcych
0s0b z wyzszym wyksztatceniem w wieku 30 lat i wiecej;
b. omowienie dziatalnosci Uniwersyteckiego Biura Karier (CDC) oraz wspodtpracy

z pracodawcami- odbyta sie dyskusja na temat sposobdw pracy z poszukujgcymi
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pracy, wspotpracy z pracodawcami. Uczestnicy moéwili o dostepie do wiedzy,
dobrych praktykach, rozwigzaniach. Opisano mozliwos¢ wspdtpracy pomiedzy
instytucjami na rzecz rozwoju lokalnego oraz wsparcia orientacji zawodowej
i rozwoju zawodowego studentéw, pomagajac przezwyciezy¢ bariery
w  komunikacji miedzy biznesem a studentami. Uczelnia wspdtpracuje
z pracodawcami, ktdrzy organizujg wolne miejsca pracy w Burgas poprzez
przyjmowanie ofert pracy, organizowanie spotkan rekrutacyjnych i rozméw
z pracodawcami zainteresowanymi przyjeciem do pracy absolwentéw studidw.
W te wspodtprace wiaczony jest takze miejscowy urzad pracy, ktéry informuje
o zgtoszonych ofertach pracy oraz mozliwosciach wsparcia oséb poszukujgcych
zatrudnienia lub chetnych do zatozenia wtasnego biznesu (organizowane s3
spotkania ze studentami, na ktérych omawiane sg formy wsparcia dostepne
w urzedzie pracy dla oséb zarejestrowanych, m.in. dofinansowanie na zatozenie
wtasnej firmy).
Spoétdzielnia socjalna ,Morski Znaci” w Burgas, 02.09.2021 r.- przedsiebiorstwo
powstate z inicjatywy wtadz miasta Burgas dotowane ze srodkdéw publicznych, zajmujgce
sie produkcjg pamiatek i gadzetdw promocyjnych dla miasta Burgas. Spoétdzielnia jest
przyktadem aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych oraz tgczenia pokolen.
Ponadto stanowi przyktad dobrego rozwigzania i zaangazowania wifadz miejskich
w zagadnienie wspierania zatrudnienia oséb w srednim wieku. To takze modelowy
przyktad wspierania rozwoju przedsiebiorczosci wsrdd osdéb niepetnosprawnych,
wielodzietnych matek oraz osdb starszych- przedsiebiorstwo powstato w ramach
konkursu ogtoszonego przez wiadze miasta Burgas na ustugi promocji miasta i okolicy
wsrdad turystéw odwiedzajgcych miasto poprzez produkcje pamiagtek z nazwg i logo
Burgas.
Fundacja Astika w Burgas, 03.09.2021 r.- oméwienie dziatalnosci fundacji, ktéra jest
akredytowanym dostawcg ustug spotecznych. Gtéwnym celem fundacji jest: wspieranie
wspotpracy miedzy wspdlnotami i wiadzami terytorialnymi w obszarach: rozwoju
regionalnego, spdéjnosci spotecznej i gospodarczej, wyrdwnywania szans obywateli,
ochrony s$rodowiska oraz rozwoju spofeczenstwa obywatelskiego. Podczas wizyty
omowiono:
e tworzenie warunkéw do integracji spotecznej,
e reintegracje i adaptacje obywateli i oséb znajdujgcych sie w niekorzystnej

sytuaciji,
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e promowanie przedsiebiorczosci spotecznej i inicjatywy obywatelskiej,
e promocje i popularyzacje wartosci i osiggnie¢ europejskich w sferze spotecznej,
kulturalnej i edukacyjnej.

Ciekawym rozwigzaniem stosowanym w fundacji jest nauka od podstaw kompetencji
spotecznych, ktére zanikajg w dzisiejszych czasach. Przez to coraz trudniej zmotywowac
osoby doroste do podejmowania aktywnosci zawodowej czy tez podnoszenia i nabywania
kwalifikacji zawodowych. Pracownicy fundacji prowadzg zajecia, podczas ktdrych pracujg
na przekonaniach uczestnikdw dotyczacych pracy jako wartosci. Ponadto aby wptywac na
Swiadomos¢ podopiecznych réwniez w praktyce pokazujg, czym tak naprawde jest praca
i jakie daje korzysci. Osoby korzystajgce z zaje¢ angazowane sg do wykonania
okreslonych zadan np. podczas organizacji imprez, festyndéw, przedstawien, ktére w
swojej ofercie ma rowniez fundacja. Poprzez prace wiasng i wykonanie przypisanych
dziatah, uczestnicy mogg poczu¢ jak waziny jest ich wktad w ostateczny ksztatt
przedsiewziecia. Sposréd czesci tych oséb fundacji udaje sie wytoni¢ osoby z
predyspozycjami do prowadzenia wfasnego biznesu- fundacja zleca tym osobom
wykonanie umoéwionych ustug. Dzieki temu nowi przedsiebiorcy pozostajg pod okiem
pracownikéw fundacji i mogg jeszcze przez pewien czas korzysta¢ ze wsparcia
oferowanego przez fundacje.
Inkubator Przedsiebiorczosci w Burgas, 03.09.2021 r.- dziatalno$¢ inkubatora
ukierunkowana jest na osoby z pomystami na wtasny biznes, start-upy z potencjatem
i funkcjonujace juz firmy z sektora MSP. Gtéwnym celem Inkubatora Przedsiebiorczosci
jest stworzenie preferencyjnych warunkow dla stymulowania i przyspieszonego rozwoju
matych i $rednich przedsiebiorstw oraz zwiekszenie konkurencyjnosci regionalnej
i zréwnowazonego rozwoju. Ciekawym rozwigzaniem zastosowanym w ramach rozwoju
i promocji przedsiebiorczosci jest prowadzenie wirtualnego inkubatora, w ktérym mozna
znalez¢ informacje niezbedne przy planowaniu zatozenia wtfasnej firmy. Ustugi, jakie
Swiadczg pracownicy inkubatora to przede wszystkim konsultacje z zakresu zaktadania
i prowadzenia wtasnej firmy, oparte na mentoringu. Klient dostaje wskazéwki i zadania
do wykonania w ramach zdobywania niezbednych informacji z réznych instytucji i
urzedow, z ktérymi bedzie wspodtpracowaé po zatozeniu wtasnego biznesu. Dzieki temu
osoby korzystajgce ze wsparcia inkubatora uczg sie samodzielnosSci oraz poruszania sie
w zupetnie nowych obszarach swojego zycia, To réwniez sposéb na wstepng selekcje
i weryfikacje checi, pomystdw, zaangazowania oraz gotowosci do dziatania, jakie

wykazuje osoba zainteresowana wspodtpracg z inkubatorem, a takze w przysztym
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Srodowisku biznesowym. Pracownicy umozliwiajg takze nawigzywanie kontaktow miedzy
znanymi ekspertami w danej dziedzinie a osobami, ktére chca dziata¢ na wtasng reke.
Kolejnym filarem dziatalnosci inkubatora jest wspieranie nowych przedsiebiorcow
lokalowo. Prowadzony jest wynajem powierzchni biurowych, sali konferencyjnej i
mniejszych sal prezentacyjnych, wykorzystywanych do spotkan biznesowych, seminariéow
lub spotkan z kandydatami do pracy. Organizowane s3g szkolenia, kursy i wydarzenia
zwigzane z rozwojem przedsiebiorczosci oraz nawigzywaniem kontaktéw biznesowych.
Co roku z ustug inkubatora korzysta 20-40 oséb. Ponadto inkubator prowadzi pomoc z
zakresu posrednictwa pracy- pomaga w rekrutacji i selekcji kandydatéw do pracy w
firmach, ktére zwracajg sie o pomoc w tym zakresie do pracownikéw inkubatora.

5. Spotkanie z przedstawicielem wtadz Miasta Burgas, 03.09.2021 r.- omowienie zasad
wspotpracy ze spoétdzielniami socjalnymi oraz politykg zatrudnieniowg w Butgarii;
informacje o urzedzie pracy w Burgas (,biuro potruda”). Na poczatku spotkania
przedstawiono krotkg informacje na temat dziatalno$ci wtadz miasta Burgas w zakresie
przedsiebiorczosci lokalnej. Miasto organizuje konkursy promujgce okolice oraz wspiera
dziatania majgce na celu powstanie i rozwdj spétdzielni socjalnych oraz tworzonych w
nich miejscach pracy. W ramach ogloszonego konkursu miasto dofinansowato
spotdzielnie socjalng ,,Morski Znaci”, w ktérej sg produkowane pamigtki promocyjne
miasta. Wsparcie to miato wymiar dtugofalowy. Polegato na dofinansowaniu na etapie
tworzenia spétdzielni (pomoc finansowa), a takze w okresie jej funkcjonowania
(nieodptatne udostepnianie lokali do sprzedazy pamigtek w miejscach atrakcyjnych
turystycznie oraz pierwszenstwo wystawiania stoiska ze swoimi produktami na réznych
uroczystosciach i imprezach) o charakterze lokalnym i regionalnym). Omdwiono
informacje o butgarskim rynku pracy, warunkach zatrudnienia, problemach i strukturze
bezrobocia. Przedstawiono informacje o najwiekszych pracodawcach w regionie
(lotnisko, port oraz rafineria). Poruszono problemy bezrobocia sezonowego (zwigzanego
z przyjazdem turystow), a takze migracji za pracg mtodych oséb do wiekszych miast oraz
krajow UE (np. Niemcy). Poinformowano, iz najwiecej ofert pracy zgtaszanych jest w
branzy przetwdrstwa przemystowego (30,8%), nastepnie w hotelach i restauracjach
(12,1%), handlu, naprawie pojazdéw samochodowych i motocykli (10,9%), edukacji
(9,2%), dziatalnosci administracyjnej i ustugowej (8,5%) oraz administracji publicznej
(6,8%). Dodatkowo omdéwione zostaty zadania urzedu pracy Burgas, gtéwnie zwigzane z
ustugami dla oséb poszukujgcych pracy, a takze ustugami dla pracodawcéw. Przyblizono

realizowany przez urzad projekt ,mobilne biura pracy”, ktory cieszy sie coraz wieksza
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popularnoscig wséréd lokalnej spotecznosci. Liczba oséb, ktdre skorzystaty z ustug z
miesigca na miesigc wzrasta (w czerwcu 1200 osdéb, za$ w lipcu juz 1400 osob
poszukujgcych pracy. Spotkania maja na celu zapoznanie sie
z mozliwos$ciami, jakie oferuje Urzad, a takze spotkania osobiste z pracodawcami z
regionu oferujgcymi prace. Eksperci z zespotéw mobilnych zapoznajg wszystkich
obecnych

z ustugami Swiadczonymi przez urzedy pracy i przeprowadzajg konsultacje
w indywidualnych sprawach. Przyktadowe dziatania urzedu pracy:

a. udzielanie dla pracodawcow preferencji i premii za utrzymanie i/lub zwiekszenie
zatrudnienia, premii szkoleniowych z tytutu zdobycia kwalifikacji zawodowych
i/lub stazy, gtéwnie w przypadku oséb pow. 30 r. z.; za zatrudnienie oséb po 55
r.z. pracodawcy otrzymujg wiekszg refundacje i na dtuzszy czas,

b. propagowanie wsréd osdb powyzej 30 r.z. uczestnictwa w programach tj.
Krajowy Program ,Pomoc w Emeryturze”- czyli zapewnienie zatrudnienia w
petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy, na okres nie krétszy niz 3 miesigce i
nie dtuzszy niz 24 miesigce, bezrobotnym powyzej 58 roku zycia zarejestrowanym
W urzedzie pracy, co zwieksza szanse osdb objetych programem do nabycia
prawa do emerytury;

c. program Szkolen i Zatrudnienia Dtugotrwale Bezrobotnych;

d. budowanie wspodtpracy miedzy pracodawcami, organizacjami szkoleniowymi
i systemem socjalnym poprzez lepsze ukierunkowanie srodkéw publicznych
i zapewnienie mozliwosci uczenia sie przez cate zycie osobom bezrobotnym z
grup defaworyzowanych;

e. ciekawym pomystem jest realizowany przez Urzad Pracy w Burgas projekt, ktéry
aktywnie wspiera zatrudnienie oséb dtugotrwale bezrobotnych oraz powyzej 55
r. 2., poprzez stymulacje finansowg pracodawcéw. Na kazdego zatrudnionego
dtugotrwale bezrobotnego za czas, w ktérym byt zatrudniony, zapewniane s3
srodki z budzetu panstwa na wynagrodzenie w wysokosci 650 BGN za prace
w petnym wymiarze czasu pracy oraz sktadki nalezne od tego wynagrodzenia,
przez okres 6 miesiecy. W przypadku oséb w wieku pow. 55 r. z. Wysokos¢
srodkoéw uzalezniona jest od poziomu wyksztatcenia- 550 BGN dla osoéb z
wyksztatceniem S$rednim i nizszym lub BGN 630 dla oséb z wyzszym
wyksztatceniem /zatrudnionych na stanowiskach, dla ktérych minimalny poziom

wyksztatcenia i kwalifikacji, zgodnie z KPD, okresla sie jako ukonczony stopien
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studiéw/. Warunkiem otrzymania wsparcia dla pracodawcy jest utrzymanie
miejsc pracy, na ktérych
w ciggu ostatnich 3 miesiecy pracodawca nie zwolnit pracownikéw oraz
utrzymanie ich przez co najmniej 12 miesiecy.

6. Uniwersytet im. Asena Zlatarowa w Burgas, 07.09.2021 r.- Partnera ponadnarodowego-

ewaluacja wizyty studyjnej, podsumowanie i wstepne wnioski.

Niemcy

Niemcy to kraj zwigzkowy, ktéry tworzy 16 landdw. Kazdy land posiada znaczny zakres
swobody pod wzgledem prawnym, gospodarczym, administracyjnym i edukacyjnym, co
wielokrotne podkreslano podczas wizyt studyjnych w réznych instytucjach. Prawo ogdlnie
przyjete dla catej federacji stanowi jedynie podstawe do tworzenia przez wtadze landowe
wtasnych przepiséw, ktdore dostosowywane sg do potrzeb i specyfiki danego regionu. Dlatego w
kazdym landzie dana sfera spoteczna moze by¢ rozwigzana w zupetnie inny sposdb. Pod
wzgledem funkcjonalnosci przyjetych rozwigzan prawnych najlepiej oceniana jest Bawaria (cel
wizyty studyjnej) i Saksonia-Anhalt we wschodnich Niemczech.

Zgodnie z konstytucjg Niemcy sg panstwem socjalnym. Oznacza to, ze okreslone rodzaje
ryzyka zyciowego ponoszg wspdlnie wszyscy obywatele. Jednym z rodzajéw takiego ryzyka jest
ryzyko utraty pracy i diugotrwatego bezrobocia. W okresie bezrobocia mozina pobieraé
Swiadczenia z ubezpieczenia na wypadek bezrobocia albo zasitki pafstwowe, ktdre pozwalajg na
pokrycie podstawowych potrzeb. Polskie realia s3 zdecydowanie inne. Rzagd landu Bawarii ktadzie
duzy nacisk na jak najszybsze doprowadzenie oséb niepracujgcych do podjecia zatrudnienia,
jednak proces aktywizacji wspiera typowa pomoc socjalna, np. zakup wyposazenia domowego,
laptopa itp.; nie sg to wiec wytgcznie Srodki przeznaczane na finansowe formy aktywizacji
zawodowe;j.

Pandemia koronawirusa z znaczgcym stopniu przeniosta duzg czes¢ zycia i ustug do
Internetu. Praktycznie kazda jednostka Swiadczgca ustugi publiczne mogta realizowac¢ swoje
obowigzki wobec obywateli jedynie w formie e-kontaktéw. Z jednej strony nauczyto to nas
nowoczesnego podejscia do obstugi klienta oraz mozliwosci, jakie dajg e-ustugi. Z drugiej
natomiast pokazato jak wiele oséb wcigz nie potrafi samodzielnie obstuzyé komputera czy wystaé
wiadomosci e-mail. Ciekawym dziataniem jest podnoszenie wiedzy obywateli w zakresie
cyfryzacji
i informatyzacji- do tego stuzg BayernLabs- bezptatne centra informacji o najnowszej wiedzy IT.

Utworzenie takiego centrum to inicjatywa Bawarskiego Ministerstwa Finanséw i Heimat na
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tworzenie laboratorium IT, w ktéorym mozna zobaczy¢ najnowoczesniejsze trendy zwigzane
z postepujaca cyfryzacja. Pomyst na tworzenie laboratorium w matych okregach gminnych
i powiatowych ma wzmocni¢ obszary wiejskie Bawarii w zakresie wiedzy informatycznej te,

ktére sg z dala od obszaréw metropolitalnych.

Wizyta studyjna
Uczestnicy wizyty studyjnej w Bad Neustadt (7 oséb), odbyli 9 wizyt w nastepujacych

instytucjach:

1. CREW 83 Michat Panfil w Bad Neustadt, 20.09.2021r.- oficjalne spotkanie z Partnerem
z Bawarii. Podczas zaje¢ wprowadzono uczestnikdw w najwazniejsze zagadnienia
dotyczace funkcjonowania systemu oswiaty w bawarskim landzie, systemu zaopatrzenia
spotecznego oraz funkcjonowania urzedéw pracy w Niemczech. Uczestnicy mogli
zadawac pytania dotyczgce wyptat zasitkdw, wsparcia z opieki spotecznej, zaktadéw pracy
zlokalizowanych w miescie i okolicy zycia i mieszkania w Bad Neustadt an der Saale.

2. Bayernlabs 20.09.2021r.- to bezptatne centra informacji o najnowszej wiedzy IT.
W kazdym okregu administracyjnym Bawarii zostanie utworzone co najmniej jedno takie
laboratorium- BayernlLab. Obecnie jest ich 13. Zgodnie z mottem ,Spdjrz- dotknij-
wyprébuj” eksponaty zgromadzone w laboratorium s3g prezentowane na
ogdlnodostepnej wystawie statej. To miejsce do ktdérego przychodzg wszyscy: dzieci,
mtodziez, seniorzy oraz osoby w wieku produkcyjnym. Najwazniejsze obszary
tematyczne dostepne i poruszane w laboratorium to:

a. Autostrada informacyjna- to wiedza na temat tacza internetowego
umozliwiajgcego szybki przeptyw duzych ilosci danych tzw. autostradg WLAN.

b. Cyfrowa droga do ratusza- to wiedza na temat mozliwosci poruszania sie online
w administracji. Ten obszar zacheca klienta do korzystania z tej formy kontaktéw
z urzedami, pozwala zaoszczedzié czas, wskazuje na bezpieczne Sciezki danych
i aktualne druki.

c. Bezpieczny w sieci- to wskazowka jak pewnie poruszac sie mediami cyfrowymi.
Jest to kluczowa kompetencja obywatela w obszarze informatyzacji.

d. Wirtualna rzeczywisto$¢- poznawanie wirtualnej rzeczywistosci dzieki okularom
VR. To wirtualny swiat od kulis, ktéry wytania sie dzieki technologii.

e. Zmierzony swiat- to cyfrowy swiat geodanych, ktére sig podstawg planowania

poczawszy od budowy mostéw po wycieczki gorskie.
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f. Drukowanie w 3D- to zaawansowana technologia drukowania z réznych
materiatow- od ciastek czekoladowych po nowoczesng architekture budynkéw.

g. Multikopter- to urzadzenie nazwane zostato ,latajgce oko”- wyszkoleni piloci lub
mate satelity sterujg tymi latajgcymi urzadzeniami. Urzadzenie widzi bardzo duzo-
najmniejsze pekniecie w moscie, moze pomodc znalezé poszukiwang osobe lub
zrobi¢ wizualizacje najbardziej niedostepnych budynkéw.

h. Technologia cyfrowa i robotyka - to mozliwos¢ pracy, a raczej
eksperymentowania z mikrokomputerami. To tez mozliwo$¢ nauki pierwszych
krokéw programowania.

i. Miejsce pracy przysztosci- prezentacja cyfrowych form komunikacji i wspétpracy
z organizacjami i wspétpracownikami.

Wszyscy uczestnicy wizyty zauwazyli potrzebe poszerzania wiedzy z zakresu
nowoczesnych technologii na gruncie lokalnych matych spotecznosci. Potrzeba ta powinna trafié
do obszaréw wiejskich i do oséb oddalonych ,informatycznie.”

3. Steuerkanzlei - Frank Hahn w Heustreu, 21.09.2021 r.- Biuro Podatkowe nalezgce do
Franka Hahn, ktére oferuje poradnictwo oraz ustuge w zakresie spraw podatkowych
i korporacyjnych nie tylko w regionie Bad Neustadt, ale daleko poza nim. Biuro oprécz
klasycznych ustug, takich jak deklaracje podatkowe i bilanse, oferuje wsparcie dla
rozpoczynajacych dziatalno$é gospodarczg, negocjacje bankowe, doradztwa zarzadcze,
takie jak: planowanie i controlling korporacyjny oraz doradztwo ratingowe. Biuro
Podatkowe stuzy doradztwem i udziela porad w zaleznosci od rodzaju formy prawnej
i branzy. Kazdy klient przypisany jest do odpowiedniego zespotu kompetencyjnego, aby
zagwarantowacé wysoki poziom profesjonalnej obstugi. Ten wysoki poziom jakosci ustug
jest zabezpieczony wewnetrznym systemem zarzadzania jakoScig oraz statymi
wewnetrznymi i zewnetrznymi szkoleniowymi. Firmy uzyskujg tu opieke w prowadzeniu,
ale réwniez doktadng analize i wsparcie przed uruchomieniem swojej nowej dziatalnosci.
Whioski jakie nasuwajg sie po wizycie to takie, ze na naszym terenie brak jest biur
doradczych, tak kompleksowo zajmujgcych sie wsparciem dla firm. Istniejgce na lokalnym
rynku pracy Biura $wiadczg zazwyczaj kompleksowe ustugi ksiegowe, nie udzielajg porad
w zakresie trafnosci i przydatnosci na rynku pracy pomystu na uruchomienie przez klienta
dziatalnosci gospodarczej. Wskazane bytoby, aby pomysty mieszkancéw na uruchomienie
dziatalnosci gospodarczej mogty byé konsultowane i analizowany rodzaj dziatalnosci pod
wzgledem przydatnosci na lokalnym rynku pracy. Powodowatoby to, ze uruchamiane

firmy mogtyby bez obaw prowadzi¢ swojg dziatalnosé, czuty by sie potrzebne na rynku
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a ich wtasciciele mogli czué satysfakcje z ich prowadzenia w tym réwniez finansowa.

4. Fabryka JOOP Centre, 22.09.2021r.- to rodzinna firma zatozona w 1919 roku z siedziba
gtéwng w Bad Neustadt. Obecnie Firma posiada 12 zaktaddéw produkcyjnych w 8 krajach
na 3 kontynentach. To $wiatowy dostawca dla branzy motoryzacyjnej. Firma w Bad
Neustadt posiada dwa oddziaty. W JOPP Centre znajdujg sie biura, ksiegowos¢, kadry
oraz osoby odpowiadajgce za promocje i nabory do szkoty ,przyzaktadowej. JOPP jest
dostawcy systemdéw zespotdw technicznych ukfadu napedowego.JOPP oprécz
precyzyjnej obrobki skrawaniem i nowoczesnej technologii proszkowej wykorzystuje
najnowsze technologie elektroniczne. Firma polega na kompetencjach  wtasnych
pracownikéw w zakresie budowy maszyn specjalnych i rozwigzan automatyki. Dzieje sie
to dzieki prowadzonej szkole. Mtodziez od mtodych lat poznaje zaktad pracy, pobiera
nauke zawodu. W celu pozyskania przysztych pracownikéw firma prowadzi spotkania
informacyjne w szkotach. Spotkania takie prowadzg doradcy zawodowi zatrudnieni w
firmie. Doradcy zapraszajag mitodziez bezposrednio do zaktadu pracy, by moc jeszcze
przed podjeciem decyzji przez osoby mtode, pozna¢ Swiat zawoddéw w tej firmie.
Doradcy zawodowi organizujg tez targi pracy. Wprowadzony w firmie dualny system
ksztatcenia zawodowego opiera sie na scistej wspodtpracy szkoty zawodowej i
przedsiebiorstwa. W tym systemie ksztatcenie zawodowe pozwala uczniom na ptynne
przejscie od nauki w szkole do czynnego zycia zawodowego
i jest scisle dostosowane do oczekiwan i potrzeb pracodawcy. W szkole przekazywana
jest wiedza teoretyczna, a przedsiebiorstwo przejmuje ksztatcenie praktyczne. Uczniowie
spedzajg w firmie kilka dni w tygodniu, uczg sie i wykonujg zadania podobne do tych,
ktérymi beda zajmowac sie w przysztosci, gdy juz zostang petnoprawnymi pracownikami
firmy. Dualne ksztatcenie zawodowe moze staé¢ sie réwniez wazinym elementem
w polityce firmy i by¢ odpowiedzia na problemy zwigzane z niedoborem
wykwalifikowanych pracownikéw lub niedopasowaniem kwalifikacji pracownikéw do
potrzeb firmy. Ze wzgledu na Scisty zwigzek teorii z praktykg system ten jest bardzo
wysoko ceniony. Dzieki takiemu systemowi Niemcy majg dobrze przygotowanych do
wejscia na rynek pracy kandydatéw. Wniosek- odbycie praktyki w przedsiebiorstwie daje
wiedze zawodowg umozliwiajgcg zdobywanie rdéinych umiejetnosci, dobre
przygotowanie praktyczne do sprawnego wykonywania okreslonych prac, przygotowanie
spoteczne oraz znajomos$¢ stosunkdw pracy w przedsiebiorstwie oraz hierarchii i

dyscypliny w miejscu pracy. Dodatkowo pozytywnie wptywa na ksztattowanie
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osobowosci niedoswiadczonego cztowieka. Obecna trudna sytuacja oséb na rynku pracy
wymaga rozwigzan, ktére wspierajg przejscie z etapu nauki do zatrudnienia. Dlatego tez
duze nadzieje wigze sie
z rozwojem systemu przyuczania do zawodu, czyli uczenia sie poprzez praktyke w miejscu
pracy.

5. Fabryka SIEMENS, 22.09.2021r.- fabryka silnikow elektrycznych, ktéra jest jednym
z gtdwnych zaktadéw grupy Siemens. Jest to jeden z najwiekszych pracodawcow w
okolicy- zatrudnia ponad 2500 pracownikéow. Innowacje w dziedzinie silnikéw
asynchronicznych
i gtownych oraz silnikdw synchronicznych do dzi$ zapewniajg konkurencyjng pozycje
w dziedzinie techniki napedowej. Fabryka podobnie jak firma JOOP korzysta z dualnego
systemu nauczania, co zapewnia jej potgczenie czynnika ludzkiego z wyksztatceniem
i do$wiadczeniem.

6. Agentur fiir Arbeit, 23.09.2021 r.- niemiecki urzad pracy. Osoby, ktore stracity prace
i w okresie dwdch lat przed utratg pracy przez co najmniej dwanascie miesiecy
wykonywaty prace podlegajacg obowigzkowi ubezpieczenia, mogg przez maksymalnie
rok pobieraé Arbeitslosengeld I- zasitek dla bezrobotnych |- bezrobotni otrzymuja 60%
dotychczasowego wynagrodzenia netto z ubezpieczenia na wypadek bezrobocia, na
ktdre wszyscy pracownicy odprowadzajg miesieczne sktadki od swoich dochodéw. Jesli w
gospodarstwie domowym jest dziecko, na ktére pobiera sie zasitek rodzinny, powyzsza
kwota wynosi 67%. Aby otrzymac zasitek dla bezrobotnych |, nalezy zarejestrowac sie
jako osoba bezrobotna. Wniosek mozna ztozyé przez Internet, telefonicznie, drogg e-
mailowg lub osobiscie w lokalnym urzedzie pracy. Wéwczas Urzad Pracy moze przesytaé
osobie zainteresowanej dostepne oferty pracy. W przypadku zbyt pdznej rejestracji jako
osoba bezrobotna mozna zostaé¢ ukaranym w formie czasowego zablokowania wyptaty
zasitku dla bezrobotnych. Osoby, ktdre zarejestrowaty sie jako bezrobotni, zostang
powiadomione o terminie osobistych konsultacji, ktére nalezy koniecznie odby¢, w
przeciwnym razie mogg zosta¢ zmniejszone przyznane swiadczenia. Kontakty z doradca
dotyczg réwniez ustalenia metod i sposobdw szukania pracy, szkolenia, podjecia dalszej
Sciezki ksztatcenia. Osobom, ktére przed utratg pracy nie przepracowaty roku, nigdy nie
pracowaty albo przez rok juz pobieraty zasitek dla bezrobotnych |, nie przystuguje zasitek
dla bezrobotnych |. Zasadniczo osoby te majg jednak prawo do $Swiadczen stuzgcych

zapewnieniu niezbednego utrzymania, jesli nie dysponujg zadnym innym dochodem ani
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majatkiem, z ktdérego mogtyby pokryé koszty utrzymania. Wyrdznia sie nastepujgce

Swiadczenia i zasitki:

a. Arbeitslosengeld Il (,,Hartz IV”- zasitek dla bezrobotnych Il) przystuguje osobom,
ktére przebywajg w Niemczech legalnie przez dtuiszy czas (czyli obywatelom
Niemiec, w okreslonych okolicznosciach takze obywatelom UE, obywatelom
panstw spoza UE lub obywatelom panistw spoza UE, ktdrzy posiadajg zezwolenie
na pobyt), skonczyty 15 lat, nie sg jeszcze w wieku emerytalnym i sg zdolne do
pracy. Oprécz Swiadczen (pienieznych) majgcych na celu zapewnienie bytu osoby
pobierajgce ALG Il maja tez prawo do pomocy w powrocie na rynek pracy.

b. Sozialhilfe (pomoc socjalna) lub $wiadczenia zapewniajgce podstawowe
utrzymanie dla osdb starszych i w wypadku obnizeniu zdolnosci do pracy
zarobkowej przystugujg osobom, ktdre nalezg do tej samej grupy oséb, albo s3
juz w wieku emerytalnym, albo majg obnizong zdolnos¢ do pracy zarobkowej,
czyli nie sg w stanie pracowac przez co najmniej trzy godziny dziennie. Wysokosé
tych Swiadczen jest taka sama jak wysokos¢ ALG II.

c. Asylbewerberleistungen- przystuguja osobom, ktére przebywajg w Niemczech
jako osoby ubiegajgce sie o azyl, osoby posiadajgce zgode na pobyt tolerowany
lub na podstawie okreslonych dokumentéw pobytowych wydanych ze wzgledéw
humanitarnych. Swiadczenia te sg znacznie nizsze od pozostatych $wiadczen
majacych na celu zapewnienie bytu. Poza tym w ciggu pierwszych 15 miesiecy
osoby te majg ograniczony dostep do opieki zdrowotne;.

Agencja Pracy odpowiada tez za wszystkie inne ustugi zabezpieczajgce osoby poszukujgce
pracy w tym: integracje zwigzang z rynkiem pracy- doradztwo zawodowe, staze, promocje
dziatan na rzecz rozwoju zawodowego, zabezpieczenie s$rodkéw do zycia — zasitek dla
bezrobotnych, Swiadczenia socjalne, wsparcie na dodatkowe potrzeby), optacanie sktadek na
ustawowe ubezpieczenie zdrowotne i pielegnacyjne.

7. JOBCENTER, 23.09.2021 r.- to instytucja wspomagajgca dziatania Agentur fur Arbeit.
Osoby ktére w procesie szukania pracy jako osoby poszukujgce pracy tej pracy nie
znalazty ,przekazywane” sg do Jobcenter mieszczacego sie obok Agentur. Tu klient
pracujac
z indywidualnym doradcg do spraw integracji dokonuje indywidualnej analizy sytuacji
zyciowej. Doradca indywidualny bedzie wspierat klienta w dalszej drodze zyciowej
i zawodowej. Podstawowym celem wspdlnej pracy jest to, aby klient modgt ponownie

zapewni¢ sobie utrzymanie i nie by¢ juz zaleznym od ustug urzedu pracy. Wspdlnie
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z klientem sporzadzony jest plan dziatan na wychodzenie ze ztej sytuacji zyciowej
i zawodowej. Jobcenter wspiera rowniez pracodawcéw. Jesli pracodawca posiada oferty
pracy i nie moze znalez¢ nowego potencjalnego pracownika, moze otrzymac wsparcie
finansowe. Obejmujg one prace prébng lub stypendia integracyjne. Istniejg takze dalsze
mozliwosci finansowania zatrudnienia oséb dfugotrwale bezrobotnych. Wnioski- urzedy
pracy w Niemczech wspierajg swoich klientow w szerszym zakresie: socjalnym,
materialnym (zasitki, zakup mebli, remonty, sprzet AGD, niezbedny sprzet do nauki dla
dzieci — laptopy, telefony komodrkowe), a takie mentalnym. Nie pozostawiajq tez
klientéw potrzebujgcych wsparcia po podjeciu pracy. W tym zakresie Polski system
zatrudnienia nie udziela wsparcia w tak szerokim aspekcie.

8. JOOP Automotive, 24.09.2021 r.- Specyfikacja i proces produkcji zostaty opisane w czesci
dotyczacej wizyty w JOOP Centre. Ta fabryka posiada bardzo bogaty park maszynowy.
Tu produkuje sie elementy skrzyni biegdw do samochoddéw. Jednym z najwiekszych
odbiorcow jest BMW.

9. CREW 83 Michat Panfil w Bad Neustadt, 25.09.2021r.- wspdlne podsumowania wizyt
studyjnych. Uczestnicy podkreslali korzys¢ ptynacg z mozliwosci przedyskutowania
kluczowych kwestii dla wspierania na rynku pracy oséb bezrobotnych, odnoszac je do
doswiadczen niemieckich. Zauwazono, ze w Niemczech jest duzo wieksze wsparcie
systemowe, znacznie wieksze $rodki sa przeznaczone na ochrone, opieke oraz nauke
0s0b. Duzo wieksze wsparcie wystepuje juz w szkole, gdy mtodziez wybiera zawdd. Samo
ksztatcenie w systemie dualnym, to jest potgczenie edukacji i organizacji praktycznej
nauki zawodu, ma korespondowaé¢ z wymogami i potrzebami lokalnego i krajowego
rynku pracy. System rekrutacji uczniéw do szkot, gdzie same firmy organizujg spotkania i
prowadzg targi pracy oraz wysokie na warunki polskie, ale rowniez niemieckie stypendia,

sg zacheta do edukacji w danej firmie.

Za organizacje wizyt odpowiedzialni byli Partnerzy ponadnarodowi- Uniwersytet im.
A. Zlatarova w Burgas oraz CREW 83 Michat Panfil z siedzibg w Salz. Kazdy z partneréw miat
zapewni¢ min. 5 spotkan w instytucjach, ktérych dziatalnos¢ wpisuje sie w zatazenia grantu oraz
stanowigce Zrédto wiedzy i dobrych praktyk z zakresu aktywizacji oséb powyzej 30 roku zycia
oraz rozwoju przedsiebiorczosci. Zaréwno wizyta w Butgarii, jak i u niemieckiego partnera
pozwolita osobom uczestniczacym poznac rynek pracy w obu krajach, wyzwania i potrzeby
stojace przed stuzbami zatrudnienia. Ponadto uczestnicy zaobserwowali innowacyjne podejscie

do poradnictwa zawodowego i jego roli w kontaktach z pracodawcami, zwtaszcza z tymi, ktorzy
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zgtaszajg do urzedu oferty pracy. Rozwigzania zaczerpniete z dziatalnosci butgarskiego
inkubatora przedsiebiorczosci oraz niemieckiego biura doradczego dla przedsiebiorcow w
zakresie pobudzania rozwoju przedsiebiorczosci pozwolg na fatwiejsze wytonienie klientow
urzedu, posiadajacych uzdolnienia przedsiebiorcze oraz zacheca do zaktadania nowych firm.
Uczestnicy obydwéch wizyt zebrali materiat pozwalajgcy na opracowanie niniejszego

rozwigzania.

Whioski z wizyt studyjnych

Rola niemieckiego urzedu pracy jest znacznie wieksza niz ma to miejsce w Polsce. Przede
wszystkim na te rdzinice wptywajg niemieckie uwarunkowania prawne, ktére umozliwiajg
urzedowi na wiekszg swobode w kreowaniu polityki zatrudnieniowej w landzie. W Polsce mamy
przepisy jednakowe dla wszystkich wojewddztw mimo tego, ze regiony sg bardzo réznorodne,
np. wojewdédztwa wschodniej i zachodniej Polski z r6zng stopg bezrobocia i poziomem rozwoju
gospodarczego. Po drugie, inaczej finansowana jest dziatalnos¢ urzedéw. W Niemczech srodki
pochodzg przede wszystkim od wifadz landéw na realizacje priorytetowych zadan. Oprécz
wydatkéw na aktywizacje zawodowg, w ramach wspdtpracy z innymi instytucjami oraz
znaczeniem integracji spotecznej w walce z bezrobociem, urzad przeznacza $rodki réwniez dla
stowarzyszen, fundacji- organizacji non-profit, ktére sSwiadczg ustugi spoteczne m. in. dla osdb
bezrobotnych. Urzad pracy ma swojg role w edukacji- jest obecny juz w szkotach podstawowych,
w ktérych doradcy zawodowi prowadza zajecia z orientacji zawodowej, finansujg ksztatcenie
dualne dla osdb zarejestrowanych oraz wspierajg bezrobotnych w podejmowaniu jakiejkolwiek
aktywnosci.

W Butgarii natomiast wsparcie finansowe bezrobotnych jest niewielkie. Oczywiscie
dostepne sg rézne formy wsparcia zatrudnienia (podobne jak w Polsce), jednak ze wzgledu na
niskie wynagrodzenia oraz ustalong minimalng ptace (najnizszg w catej Unii Europejskiej- 332
euro miesiecznie) rowniez i ta pomoc jest ograniczona. Zgodnie z danymi Eurostatu Butgaria
nalezy do Grupy zarobkowej 1. Do tej grupy nalezy Polska z ptacg minimalng na poziomie 614
euro miesiecznie. Pomimo mnogosci rozwigzan ustawowych butgarski rynek pracy podobny jest

do naszego, z tg rdznicg, ze w Polsce osoby bezrobotne mogg otrzymac duzo wyzsze wsparcie niz
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w Butgarii. Przyktadem sg jednorazowe s$rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej- w Polsce
maksymalna kwota dofinansowania wynosi aktualnie 33.027,12 zt, w Butgarii natomiast mozna
ubiega¢ sie o dofinansowanie w wysokosci do 4000 BGN (ok. 9 tys. zt). Pomoc pieniezna
kierowana do firm jest poréwnywalna do oferowanej przez polskie urzedy pracy. Stosowane sg
przede wszystkim refundacje czedci kosztéw poniesionych za zatrudnienie bezrobotnego
(podobnie jak u nas).

O ile Niemcy po czesci majg zapewniong site roboczg ze wzgledu na emigracje
zarobkowag, o tyle Butgaria jak i Polska borykaja sie z problemem braku tej sity zwtaszcza do prac
prostych
i w konkretnych zawodach rzemieslniczych. Zaréwno Polacy jak i Butgarzy wyjezdzajg za pracg
wtasnie do Niemiec, gdzie oprécz otwartego rynku pracy zachecajgca jest socjalna pomoc
panstwa dla oséb niepracujgcych. Polsce jednak jest blizej w tej kwestii do zachodniego sgsiada,
poniewaz w ciggu kilku ostatnich lat stat sie kierunkiem emigracji ekonomicznej obywateli ze
Wschodu, wiec po czesci braki kadrowe uzupetniane sg przez pracownikéw tymczasowych z
Ukrainy, Biatorusi czy Motdawii. Butgaria nie jest atrakcyjnym pod tym wzgledem krajem i na ten
moment odczuwa jedynie odptyw swoich obywateli poza granice panistwa, a tym samym z rynku
pracy. Do tego dochodzi sezonowos¢ prac gtéwnie w sektorze turystyki, co nie zapewnia
stabilnosci zatrudnienia w ciggu roku.

Od wielu lat duzy nacisk wtadze bawarskie ktadg na zawodowa edukacje mtodziezy.
Odptyw fachowcéw w latach 80. w zawodach rzemies$iniczych do zachodnich Niemiec, wymusit
nowe rozwigzania zapewnienia wschodniej czesci kraju sity roboczej. Aktualnie system
ksztatcenia dualnego w Bawarii jest najwyzej oceniany oraz stanowi dobre rozwigzanie na
niedobdér wykwalifikowanych pracownikéw lub niedopasowanie kwalifikacji pracownikéw do
potrzeb firmy. Co wazne pracodawca ma realny wptyw na program ksztatcenia i moze go
dostosowywaé¢ do zmieniajagcych sie realidw rynku (np. nowe technologie w produkcji
wymagajgce zdobycia nowych kwalifikacji i umiejetnosci). W Butgarii natomiast nie ma szkét
zawodowych. Istniejg obowigzkowe szkoty podstawowe oraz szkoty Srednie ponadpodstawowe,
ktore z kolei dzielg sie na licea ogdlnoksztatcace, licea jezykowe i specjalistyczne o réznych
profilach (np. informatycznym, ekonomicznym, finansowym, bankowym, artystycznym itp.).
Teoretycznie jest to dobre rozwigzanie z punktu widzenia standardéw europejskich- kraje Unii
uznaty, ze minimalnym wyksztatceniem umozliwiajgcym funkcjonowanie na rynku pracy jest
wyksztatcenie $rednie ogdlnoksztatcace lub Srednie techniczne. Jednak osoby mtode nie maja
szansy na zdobycie konkretnego fachu, dzieki ktéremu zapewniliby sobie dobry start zawodowy.

W Polsce mamy sytuacje zdewaluowania znaczenia edukacji zawodowej- w kazdym roku coraz
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mniej absolwentéw szkét podstawowych decyduje sie na dalsze ksztatcenie w szkole zawodowej,
uznajac, ze ukonczenie szkoty sredniej bez konkretnego kierunku mimo wszystko otworzy im
drzwi do dobrze ptatnej pracy; szkoty zawodowe nie sg prestizowe i atrakcyjne dla nowego
pokolenia absolwentéw. Dodatkowo odptyw specjalistéw do innych krajéw europejskich
spowodowat duze braki na rynku pracy z zakresie prac rzemiesIniczych i typowo zawodowych.

Warte podkreslenia jest, ze Bawaria widzi potrzebe ksztatcenia i informowania wszystkich
mieszkancow jak szybko zmienia sie nasze zycie pod wzgledem informatyzacji, elektroniki
i najnowszych technologii. Bawaria dba, by jej mieszkancy byli na biezgco. Mogg zdobywatd
wiedze w przygotowanych do tego lokalnych osrodkach.

Elastycznos¢ czasu pracy stanowi rozwigzanie dla osdb, ktére nie mogg pracowac
w petnym wymiarze godzin lub w jednym miejscu pracy, a praca zdalna tam, gdzie osoba ma
problem chocby z dojazdem do pracy z odlegtych miejscowosci powiatu. Te formy zatrudnienia
bytyby dobrym, a czasem jedynym rozwigzaniem dla matek wychowujgcych dzieci, osdb
chcacych zdoby¢ doswiadczenie, oséb niepetnosprawnych, zamieszkatych na terenach wiejskich,
a takze przedstawicieli wolnych zawoddw niezainteresowanych statym zatrudnieniem. W
Niemczech jest to bardzo rozpowszechniona praktyka, oferowana réwnie czesto jak zatrudnienie
na peten etat. Korzystajg z niej szczegdlnie kobiety, ktére chcg pogodzi¢ zycie rodzinne z praca
zawodowa i spetniac sie réwniez w tej roli spotecznej. Polska i Butgaria sg wcigz na poczatku tej
drogi. Na co dzierh w naszej pracy spotykamy sie z opiniami bezrobotnych kobiet, zajmujacych sie
prowadzeniem domu i wychowywaniem dzieci, ze ich dyspozycyjno$¢ ogranicza sie do pracy
w niepetnym wymiarze etatu lub w wybrane dni. Doradca klienta niestety nie jest w stanie
przedstawi¢ odpowiedniej w tej sytuacji oferty pracy, poniewaz pracodawcy zgtaszaja
zapotrzebowanie wyfgcznie na petnoetatowych pracownikdéw. Brak jest w naszej kulturze pracy
tego elementu dowolnosci, jaki wystepuje w Niemczech- miedzy innymi z tego powodu wiele
kobiet wcigz nie moze wejs¢ na rynek pracy.

Réznice wynikajgce z pordéwnania Polski, Butgarii i Niemiec majg przede wszystkim
podtoze systemowe i prawne. Natomiast kazde z tych panstw boryka sie z problemem
bezrobocia oraz prowadzi aktywng polityke wspierajgcg osoby, ktdre samodzielnie nie radzg
sobie na otwartym rynku pracy. Problemy na tych trzech europejskich rynkach pracy sg bardzo
podobne. Pozwala to wysnué¢ wniosek, ze zjawisko bezrobocia zwtaszcza oséb powyzej 30 roku
zycia, jest problemem ztozonym i nie ogranicza sie wytacznie do checi oséb pozostajgcych bez
pracy czy tez dostepnosci wolnych miejsc pracy. Nie ma tez jednej metody i sposobu na

ograniczenie negatywnych skutkéw pozostawania poza rynkiem pracy. Dlatego tez istotna jest
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mozliwo$é poznawania dziatan i przedsiewzie¢ stosowanych w innych krajach, ktére pozwolg na
Swiezo spojrzeé na znany nam problem.

Wiedza, doswiadczenie oraz wnioski z odbytych wizyt studyjnych bezposrednio
przektadajg sie na zaproponowane w kolejnym punkcie rozwigzania do zastosowania w
codziennej pracy z osobami bezrobotnymi. W sytuacji, gdy polskie urzedy pracy majg coraz
mniejsze zasoby wsrdod bezrobotnych, a grupy pozostate do zaktywizowania wymagajg innego
podejscia oraz wsparcia niz to standardowe, kazde innowacyjne dziatania dajg szanse na realnag

pomoc z wejsciu i utrzymaniu sie na rynku pracy.

Ostateczna wersja europejskiego modelu aktywizacji zawodowe;j
osob powyzej 30 roku zycia i rozwoju lokalnego

Z uwagi na réznice w polskim, butgarskim i niemieckim prawodawstwie oraz poziomie
wspotpracy instytucji rynku pracy z innymi podmiotami, poznane rozwigzania mozna
zaadoptowad w powiecie mtawskim w nastepujgcy sposéb:

1. Dziatania skierowane do uczestnikéw projektu standardowego:

1.1. Wiaczenie elementu poradnictwa zawodowego dla pracodawcéw rekrutujgcych
kandydatéw do pracy sposréd uczestnikow projektu standardowego. Gtéwnym celem
tego dziatania jest rozwdj ustugi poradnictwa zawodowego dla pracodawcow, zwtaszcza
w zakresie przeprowadzania rozmow kwalifikacyjnych, ktéry zapewni wsparcie firmom
oraz osobom bezrobotnym w procesie rekrutacji. Duzy nacisk ktadziemy na
przygotowanie oséb bezrobotnych do pierwszych rozmdéw o prace, zdajac sobie sprawe,
ze wiele z nich nie wie, jak takg rozmowe prowadzi¢. Z drugiej strony jest pracodawca,
ktdry z zatozenia powinien posiada¢ wiedze i doswiadczenie w tym zakresie. Jednak
okazuje sie, ze wsparcia wymagajg rowniez ci, ktérzy sami oferujg zatrudnienie. Ustuga
ta realizowana powinna byé w formie spotkan doradcy zawodowego z przedstawicielami
firm rekrutujgcych pracownikéw za posrednictwem urzedu pracy, przygotowujgca do
przeprowadzenia rozmdéw z bezrobotnymi zainteresowanymi podjeciem pracy,
obecnosci doradcy podczas spotkania naborowego czy tez gietdy pracy i aktywne
uczestnictwo w tych rozmowach poprzez ich moderowanie, parafrazowanie, wyjasnianie

czy tez naprowadzanie dwdch stron spotkania do merytorycznej wymiany informacji
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przedstawianych przez firme jak i potencjalnego kandydata do pracy. Obecnos¢ , 0soby
trzeciej” pozwoli na skoncentrowanie rozmow kwalifikacyjnych na faktycznych
kwestiach zawodowych, wesprze osoby bezrobotne w procesie rekrutacji, doda
pewnosci siebie i wiekszej swobody w kontakcie z pracodawcy. Ograniczy tez
pojawigjgce sie niejasnosci i watpliwosci dotyczgce poszczegdlnych kandydatur czy tez
wynikéw przeprowadzonych rozméw. Z punktu widzenia pracodawcy bedzie to
zdecydowanie bardziej efektywne dziatanie, ktére pozwoli tez poznaé poszczegdlne
osoby od strony zawodowej- ich uprawnienia, doswiadczenie, dotychczas wykonywane
prace- doradca zawodowy bedzie modgt na kaizdym etapie uscisla¢ i uzupetniac
informacje przedstawiane przez kandydata. Dla samego doradcy rozwigzanie to pozwoli
w przysztosci na lepsze przygotowywanie bezrobotnych do takich rozméw, z
praktycznego punktu widzenia znajac je ,od podszewki”. Ponadto istotne w punktu
widzenia realizacji oferty sg prawidtowe opisy stanowisk pracy i wynikajgcych z nich
obowigzkéw. Rolg doradcy zawodowego, dzieki znajomosci opiséw zawoddw,
wymaganych kwalifikacji i uprawnien, skfadane oferty bedy doktadniejsze, co
przyspieszy dziatania zwigzane z ich realizacjg. Poradnictwo zawodowe dla pracodawcy
w takim ksztatcie pomoze rowniez pracownikom Urzedu pracy w trafniejszym doborze
ofert pracy do poszczegdlnych osdb. Da rdwniez szczegdétowg wiedze na temat potrzeb,
wymagan i oczekiwan pracodawcéw poszukujgcych pracownikéw. Diugofalowo
przewidujemy dalszy rozwdj ustugi poradnictwa zawodowego dla pracodawcow,
oferowanej przez naszych pracownikéw.

1.2. Zachecanie osob powyzej 30 roku zycia do zaktadania jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych odbywac sie bedzie poprzez cyklicznie organizowany dzien ,Zostan
Przedsiebiorcg” w siedzibie PUP (np. jeden dzien w miesigcu) lub w wersji on-line
w sytuacji, gdy niemozliwe bedzie organizowanie spotkan bezposrednich. Tematyka
spotkan dotyczyé bedzie sposobdw na znalezienie pomystu na wtasny biznes, co jest
potrzebne do stworzenia i prowadzenia wtasnej dziatalnosci czy tez zrédet finansowania
przedsiewziecia. Bedzie to kompendium wiedzy na temat zaktadania firm, przekazane
podczas zaje¢ grupowych dla uczestnikdéw projektu standardowego oraz pozostatych
naszych klientéw, ktérzy majg niezbedne predyspozycje, ale wahajg sie przed podjeciem
tego kroku. Na zajeciach przyblizaé takze bedziemy informacje o mozliwosciach, jakie
daje samozatrudnienie. PUP w Mtawie co roku dysponuje srodkami na podjecie wtasnej

dziatalnosci gospodarczej- bedzie to takze kanat promocji naszych ustug z mozliwoscia
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konsultacji merytorycznych dotyczgcych ubiegania sie o te S$rodki przez osoby
bezrobotne.
2. Dziatania skierowane do pozostatych osob bezrobotnych w wieku 30 lat i wiecej:

2.1. W grupie oséb powyzej 30 roku zycia przewazajg kobiety, ktdre czesto rezygnujg
z aktywnosci zawodowej z powodu obowigzkéw domowych czy wychowywania dzieci.
Przyktad niemiecki pokazuje, ze sposobem na zwiekszenie zatrudnienia w tej grupie
bezrobotnych jest elastyczny czas pracy. Zagadnienie to w naszym kraju wcigz wymaga
dostosowania przepiséw do aktualnych realidw oraz spopularyzowania form
zatrudnienia np. w niepetnym wymiarze czasu pracy; jest to tez rozwigzanie niechetnie
wykorzystywane przez pracodawcow. Dobrg praktyka, jakg chcemy przenies¢ do naszej
dziatalnosci to przeprowadzenie kampanii informacyjnej dotyczacej elastycznych form
zatrudnienia, zwtaszcza gdy chodzi o zatrudnienie bezrobotnych kobiet. Podnoszenie
Swiadomosci lokalnych przedsiebiorcéw na temat zalet ,elastycznego czasu
zatrudnienia” oraz mozliwosci e-pracy to gtéwny cel tej kampanii.

2.2. Jedna z barier napotykanych w procesie aktywizacji zawodowej oséb powyzej 30 roku
zycia, jest brak Ilub niedopasowane wyksztatcenie i kwalifikacje zawodowe
bezrobotnych. Ciggta edukacja promowana przez kraje Unii Europejskiej natomiast stata
sie integralng sktadowg zycia, warunkiem niezbednym do wtasciwego funkcjonowania
w otaczajacym Swiecie, szczegdlnie na rynku pracy. W przypadku Polski przecietny
udziat dorostych
w edukacji permanentnej jest o potowe nizszy niz srednia dla Unii Europejskiej. O ile
w przypadku oséb pracujgcych znaczenie podejmowania dalszej edukacji nie jest moze
az tak istotne, poniewaz te osoby poprzez swojg prace w sposdb ciggty podnoszg swoje
kompetencje, o tyle w przypadku bezrobotnych z niedopasowanym zawodem czy
poziomem ukonczonej edukacji problem ten przybiera na sile. Nie bez znaczenia
pozostaje takze oferta edukacyjna szkét zawodowych czy technikdw dostepna na
lokalnym rynku pracy. Realizujgc idee ksztatcenia przez cate zycie oraz w celu poprawy
sytuacji oséb bezrobotnych, wykorzystujgc rozwigzanie zaobserwowane w Butgarii,
nawigzana zostanie wspotpraca ze szkotami oferujgcymi ksztatcenie zawodowe dla
dorostych oraz promowania kierunkéw ksztatcenia dostosowanych do potrzeb rynku
pracy- propozycja uwzglednienia nauki jezyka angielskiego w programie nauczania.

2.3. Dla kompleksowego oraz innowacyjnego wsparcia grupy wiekowej oséb bezrobotnych
w wieku 50 lat i wiecej proponujemy opracowanie programu pilotazowego z zakresu

aktywizacji zawodowej uzupetnionego o formy wsparcia wychodzace poza ustawe
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o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Realizacja takiego programu
umozliwia zastosowanie niekonwencjonalnych rozwigzan, ktére po przetestowaniu majg
szanse na odzwierciedlenie w obowigzujgcym porzadku prawnym. Na wzér butgarski
program taki opieratby sie na zachecaniu pracodawcéw do zatrudniania oséb z tej grupy
wiekowej poprzez gratyfikacje finansowa uzalezniong od wieku badZ czasu
pozostawania bez pracy. W programie uwzglednione zostatyby wyzsze stawki refundacji
czesci kosztéw poniesionych na zatrudnienie bezrobotnego lub premie za przyjecie i
utrzymanie

w zatrudnieniu osoby pow. 50 roku zycia. Mozliwo$¢ wnioskowania oraz realizacja
projektu jest uzalezniona od dostepnosci srodkéw finansowych pochodzacych z budzetu
ministerstwa wtasciwego do spraw pracy oraz ogtaszanych naboréw wnioskéw.

3. Dziatania skierowane do wszystkich klientéw Powiatowego Urzedu Pracy w Mtawie:

3.1. Z uwagi na trwajgcg pandemie koronawirusa oraz ograniczenie bezposredniej realizacji
niektéorych ustug urzedu, nalezy potozy¢ duzy nacisk na zwiekszenie dostepnosci e-
ustug, zwtaszcza z zakresu poradnictwa zawodowego dla oséb bezrobotnych. W tym
celu Lider utworzy na oficjalnej stronie urzedu zaktadki z poradnictwem zawodowych
on-line oraz udostepni materiaty dotyczace tej ustugi do samodzielnego wykorzystania
przez  naszych  klientéw. Udostepnione beda: kwestionariusz  uzdolnien
przedsiebiorczych, kwestionariusz zainteresowann zawodowych, autotesty- test do
samooceny, kwestionariusz oczekiwan, kwestionariusz oceny motywacji do
poszukiwania pracy, ktére stuzy¢ bedg osobom bezrobotnym i nie tylko do
samoksztatcenia i oceny poziomu indywidualnych umiejetnosci i wartosci. Po
wypetnieniu testu osoba bezrobotna bedzie miata mozliwos¢ przestania swoich
odpowiedzi do doradcy zawodowego, ktéry omdwi wyniki i wnioski z nich ptynace.
Dziatanie to przyczyni sie do spopularyzowania doradztwa oraz poszerzenia jego zasiegu.

4. Dziatania wychodzace poza standardowg dziatalnos¢ Powiatowego Urzedu Pracy w

Mtawie:

4.1. Oproécz zwiekszenia efektywnosci dziatan skierowanych do oséb w wieku 30 lat i wiecej,
odbyte wizyty studyjne, zwtaszcza w Niemczech, pokazaty nam réwniez, ze istotny jest
element edukacji i podnoszenia swiadomosci wsréd ucznidw ostatnich klas szkot
podstawowych z zakresu wyboru dalszej Sciezki ksztatcenia, promowania zawodowego
ksztatcenia oraz znaczenia poszczegdlnych zawoddéw w przysztosci na rynku pracy. W

tym celu podczas realizowanych juz spotkan doradcy zawodowego z uczniami, tematyka
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lekcji zostanie uzupetniona o zagadnienia zwigzane ze zdobywaniem konkretnego

zawodu oraz perspektywami i korzy$ciami ptyngcymi z ksztatceniem zawodowym.
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Podsumowanie

Aktywizacja zawodowa osdb w wieku powyzej 30 lat w kontekscie posiadanego przez te
osoby doswiadczenia zawodowego (czesto wieloletniego) z zatozenia powinna byé procesem
sprawnym i efektywnym. Wiedza, doSwiadczenie oraz ustabilizowana sytuacja osobista to zalety
kazdego kandydata do pracy. Jednak jak pokazujg doswiadczenia Powiatowego Urzedu Pracy
w Miawie w pracy z osobami bezrobotnymi z tej grupy wiekowej, trudniej jest o szybkie i
skuteczne przywrécenie osdéb na rynek pracy. Warto zaznaczyé, ze ta grupa bezrobotnych to
rowniez kobiety zajmujace sie prowadzeniem gospodarstwa domowego i wychowywaniem
dzieci, to osoby z niepetnosprawnoscig oraz bezrobotni w wieku powyzej 50 lat. Tak wiec jest to
bardzo ztozona grupa oséb, w ktdrej mozna wyselekcjonowac podgrupy, z ktérych kazda boryka
sie z innymi barierami na rynku pracy. Wiele zalezy od odpowiedniego zmotywowania
poszukujgcych zatrudnienia oraz wzmocnienia postawy wobec przeciwnosci napotykanych
podczas okresu pozostawania bez zatrudnienia. W Polsce jak w kazdym innym kraju europejskim
sg rozwigzania prawne znacznie utatwiajgce ponowne funkcjonowanie na rynku pracy, jest tez
jednak wiele nieporuszonych kwestii przez prawo lub tez wymagajg one urealnienia do
rzeczywistych potrzeb spotecznych, czy tez konkretnie rynku pracy. Dlatego tez na aktywizacje
zawodowag 0séb bezrobotnych nalezy spojrze¢ z innej perspektywy.

Na przyktadzie Niemiec i Butgarii mozna powiedzieé, ze w efektywnym powrocie na rynek
pracy bardzo istotne jest poradnictwo zawodowe, wszechstronnie rozbudowane o innowacyjne
dziatania. Problem braku pracy nie opiera sie wytgcznie o ilo$¢ dostepnych ofert pracy, to przede
wszystkim zmiany zachodzgce w postawie i Swiadomosci kazdej z osdb, ktdra nie spetnia sie
zawodowo. Wskazane jest, aby poradnictwo zawodowe przybrato bardziej otwartg forme,
z zachowaniem wszelkich obowigzujgcych w tej ustudze zasad, jednak z szerszym dostepem do
klientéw- o0sob bezrobotnych oraz pracodawcéw. Obecnos¢ doradcy zawodowego podczas
rozmow rekrutacyjnych z pracodawcami, czy tez upowszechnienie poradnictwa zawodowego
online to wyjscie do szerszej grupy oséb, ktdre bedg miaty mozliwos¢ czerpac korzysci ptynace
z profesjonalnej ustugi. Do tej pory dziatania poradnictwa zawodowego w naszym urzedzie
ograniczaty sie do pracy z wybranymi przez doradcéw bezrobotnych- innowacyjne rozwigzanie
upowszechni i wypromuje doradztwo wsrdd tych, ktérzy by¢ moze do tej pory nie byli objeci
wsparciem w takiej formie.

Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie odpowiedzialny jest tez za promocje i wspieranie
przedsiebiorczosci w powiecie m. in. poprzez zachecanie bezrobotnych do zaktadania firm.

O ile wsréd oséb mtodych spotykamy sie z duzym zainteresowaniem srodkami na zatozenie
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dziatalnosci gospodarczej, o tyle z osobami w starszym wieku pojawiajg sie trudnosci w realizacji
tej formy wsparcia. Osoby bezrobotne czesto rezygnujg z tego pomystu ze wzgledu na zawite w
ich ocenie procedury oraz niewystraczajgcg wiedze o sposobach pozyskiwania $rodkéw na
otwarcie wtasnego biznesu. Dla zmiany tej sytuacji wskazana jest edukacja na temat zatozenia
firmy, mozliwosci jakie daje praca na wtasng reke oraz przyblizenie wiedzy o procedurze
przygotowania pomystu oraz wniosku o dofinansowanie- w tym celu wykorzystamy rozwigzanie z
butgarskiego inkubatora przedsiebiorczosci.

Opracowany model stanowi prébe wskazania nowych metod wsparcia, wzbogacajgcych
proces aktywizacji zawodowej naszych klientéw.

Niedopasowanie zasobéw rynku pracy oraz ich niewystarczajgce wykorzystanie do
aktualnych potrzeb pracodawcéw stanowi duze wyzwanie zaréwno na szczeblach lokalnych jak
i krajowym. Osoby bezrobotne nieposiadajgce wyksztatcenia lub bez konkretnego doswiadczenia
zawodowego szczegdlnie narazone sg na dtugotrwate bezrobocie. Oczywiscie nie tylko brak
zawodu przyczynia sie do marginalizacji oséb dtugo pozostajgcych bez pracy. Nalezy wspomniec
tez o niepetnosprawnosci, wieku czy trudnosciach w pogodzeniu zycia rodzinnego z zawodowym
(zwtaszcza w przypadku kobiet). Celem wprowadzenia do procesu aktywizacji zawodowej m.in.
nowych dziatan z zakresu poradnictwa zawodowego, jest zwiekszenie swiadomosci wséréd oséb
W opisywanej grupie wiekowej, jak istotna jest odpowiednia motywacja oraz ukierunkowanie
dziatan doprowadzajgcych do znalezienia pracy.

Model ten stanowi podstawe do ewentualnego rozbudowania lub modyfikacji przez
instytucje, ktdre zainteresowane bedg wdrozeniem nowego rozwigzania w pracy z osobami
bezrobotnymi powyzej 30 roku zycia oraz rozwoju lokalnego. Zaproponowane w opracowaniu
innowacyjne podejscie do wsparcia tych osdb jest wynikiem spostrzezen, wnioskéw i dobrych
praktyk butgarskich i niemieckich zaobserwowanych przez uczestnikdw wizyt studyjnych podczas
pobytu w tych krajach.

Ostateczna wersja modelu zostata zaprezentowana podczas warsztatéw dla uczestnikéw
projektu standardowego oraz warsztatow dla instytucji, a takze na seminarium wdrazajgcym.
Udziat w tym przedsiewzieciu wzieli m. in. pracodawcy wspoétpracujacy z naszg jednostka, inne
urzedy pracy, osrodki pomocy spotecznej z naszego powiatu oraz przedstawiciele szkét
policealnych dziatajagcych na naszym terenie. W przysztosci podczas spotkan, seminariow,
konferencji oraz innych wydarzen organizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie,
model bedzie promowany jako produkt zrealizowanego grantu.

Mamy nadzieje, ze przyjety i wdrozony model pracy z osobami powyzej 30 roku zycia

i rozwoju lokalnego pozwoli na efektywne wsparcie w procesie aktywizacji zawodowej
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i przywracania tych oséb na rynek pracy, w wyborze przez nich wiasciwej sciezki zawodowej oraz

pozytywnie wptynie na sytuacje lokalnego rynku pracy.

Opracowanie: Lider grantu- Powiatowy Urzad Pracy w Mfawie

[ 27




